Przygotowanie gmin do funkcjonowania w gospodarce cyfrowej imap://wielichowo033@pop3-wielichowo.ogicom.pl:993 /fetc...

Temat: Przygotowanie gmin do funkcjonowania w gospodarce cyfrowej
Nadawca: Formularze Google <forms-receipts-noreply@google.com>
Data: 2022-01-21, 12:37

Adresat: informatyk@wielichowo.pl

Dziekujemy za wypetnienie formularza Przygotowanie gmin do
funkcjonowania W gospodarce cyfrowe;

Oto otrzymane informacje.

T R O L g A e L e e S e T S e S R R T,

Przygotowanie gmin do funkcjonowania
w gospodarce cyfrowej

Prosze o podanie informacji dotyczgcych dziatan podjetych przez gmine w zakresie
przygotowania do funkcjonowania w warunkach gospodarki cyfrowej, wedtug stanu na dzien 31
grudnia 2021 roku.

Wyniki wykorzystane zostang tylko w celach naukowych. Publikowane bedg tylko dane
zagregowane, bez podania nazwy konkretnej gminy.

Adres e-mail *

informatyk@uwielichowo.pl

Wojewbddztwo *
dolnoslgskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie
lubuskie
tédzkie

matopolskie
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mazowieckie

opolskie
podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie

wielkopolskie

zachodniopomorskie

Typ gminy *
gmina miejska
gmina wiejska
@ gmina miejsko-wiejska

miasto na prawach powiatu

Numer TERYT *

3005053

Liczba mieszkancow (2021) *

do 10 000

10 000 - 20 000

20 000 - 30 000
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30 000 - 40 000
40-000-50 000
50 000- 100 000

powyzej 100 000

Wielko$¢ biezgcych dochodéw budzetowych na mieszkanca (2021) *
ponizej 3 000
3 000- 3 500
3500 -4 000
4 000-4 500

4 500- 5 000

powyzej 5 000

Odsetek lokali mieszkalnych na terenie gminy z dostepem do Internetu
stacjonarnego (2021) *

ponizej 10%
10-19,99%
20-29,99%
30-39,99%
40-49,99%
50-59,99%
60-69,99%
70-79,99%
80-89,99%

90-99,99%
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100%

Urzad gminy nie posiada takiej informacji.

Czy na terenie gminy sg nadajniki telefonii 5G? *
Tak
Nie

Urzad gminy nie posiada takiej informaciji.

Prosze wskazac rodzaj/rodzaje dostepu urzedu gminy do Internetu (mozliwosé
zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

state tgcze w technologii DSL
inne szerokopasmowe igcze state
szerokopasmowe tgcze mobilne (co najmniej 3G)

waskopasmowe tgcza mobilne

Ktore ze Srodkow komunikacji elektronicznej i tradycyjnej pracownicy urzedu gminy
wykorzystujg do kontaktow z mieszkaricami i podmiotami gospodarczymi?
(mozliwos¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

Instagram
Facebook
Youtube
Twitter
portal lokalnej gazety
(V] strona internetowa urzedu gminy w ramach Biuletynu Informacji Publicznej
aplikacja mobilna urzedu

chatbot lub/i wirtualny asystent (tzw. awatar) ustawiony w holu urzedu lub pojawiajgcy
sie na stronie internetowej urzedu
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wirtualny asystent (tzw. awatar) pojawiajgcy sie na stronie internetowej urzedu gminy lub

w aplikacji mobilnej

e-mail

N ©

kontakt korespondencyjny (przestanie listu)

©

kontakt telefoniczny

N

kontakt osobisty
paczkomat urzedowy

Inne:

Czy w urzedzie gminy jest intranet stuzgcy do komunikacji wewngtrz urzedu oraz
do przekazywania danych? *

Tak

Nie

Obstuge informatyczng urzedu gminy zapewnia/zapewniajg: *
komorka organizacyjna urzedu lub wydzieleni pracownicy
podmiot zewnetrzny

czgs¢ zadan wykonujg pracownicy lub komérka organizacyjna a cze$¢ podmiot
zewnetrzny

Czy w roku 2021 urzad gminy zapewnit szkolenia w zakresie technologii
informacyjno-komunikacyjnych (ICT)? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi)

[v] tak, dia specjalistow ICT
tak, dla wszystkich pracownikéw
tak, dia kadry kierownicze;j

nie

*
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W roku 2021 z budzetu gminy poniesione zostaty wydatki na *

tak nie

Zakup sprzetu informacyjno-komunikacyjnego (typu: komputer stacjonarny,

laptop, notes komputerowy, terminal kasowy, netbook, telefon komaérkowy,
inny sprzet i akcesoria) oraz oprogramowania na potrzeby urzedu :
gminy/jednostek podlegtych urzedowi lub nadzorowanym przez urzad

Zakup ustug ICT dla urzedu (np. audyt cyberbezpieczenstwa)
Zakup sprzetu ICT dla szkot
Szkolenia dla pracownikéw z zakresu ustug cyfrowych
Szkolenia dla pracownikow z zakresu cyberbezpieczeristwa
Zapewnienie cyberbezpieczenstwa samorzgdowych systemow

informatycznych (zakup zabezpieczen)

W roku 2021 wydatki, o ktérych mowa w poprzednim pytaniu wyniosty (PLN): *
0,00
0,01 - 10.000
10.001 — 30.000
30.001 - 100.000
100.001 - 500.000
500.001 —1.000.000

powyzej 1.000.000

W roku 2021 wydatki, o ktérych mowa w poprzednim pytaniu sfinansowano z:
(mozliwos¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

@ Dochoddw wiasnych gminy
Dotacji z budzetu panstwa

Dotacji z funduszy europejskich
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Srodkéw zwrotnych (krajowych i zagranicznych)
Srodkéw od sponsoréw i darczyicow

Inne:

Prosze podac wysokos¢ wydatkow, o ktérych mowa w poprzednim pytaniu,
sfinansowanych z dochodow wiasnych gminy (w PLN, zapis bez kropek,
przecinkow i spacji, np. 134305; 1045672) *

3000

Prosze podac wysokos¢ wydatkdw, o ktdrych mowa w poprzednim pytaniu,
sfinansowanych z dotacji z budzetu panstwa (w PLN, zapis bez kropek, przecinkéw
i spacji, np. 134305; 1045672) *

Prosze podac wysoko$¢ wydatkow, o ktérych mowa w poprzednim pytaniu,
sfinansowanych z dotacji z funduszy europejskich (w PLN, zapis bez kropek,
przecinkow i spacji, np. 134305; 1045672) *

Prosze podac wysokos¢ wydatkow, o ktérych mowa w poprzednim pytaniu,
sfinansowanych ze srodkdw zwrotnych (krajowych i zagranicznych) (w PLN, zapis
bez kropek, przecinkow i spacji, np. 134305; 1045672) *
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Proszg podac wysokos¢ wydatkow, o ktérych mowa w poprzednim pytaniu,
sfinansowanych ze srodkéw od sponsoréw i darczyncow (w PLN, zapis bez kropek,
przecinkow i spacji, np. 134305; 1045672) *

Czy urzad gminy wykorzystuje system elektronicznego zarzgdzania dokumentami?

*

Tak, jest to podstawowy sposdb obiegu dokumentow i dokumentowania
@ Tak, jest to pomocniczy sposéb obiegu dokumentéw i dokumentowania

Nie

Czy urzgd gminy opracowat polityke/strategie udostepniania otwartych danych
publicznych (tzw. open data)? *

: Tak
Nie

Dlaczego urzad gminy nie opracowat polityki/strategii udostepniania otwartych
danych publicznych (tzw. open data)? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

@ Nie ma takiej potrzeby
Jestedmy zbyt matym urzedem gminy
Brak $rodkow finansowych
Brak 0séb z odpowiednimi kwalifikacjami

Nasi interesariusze (mieszkancy i podmioty gospodarcze) nie zgtaszaja takiego
zapotrzebowania

Pracujemy nad udostgpnianiem otwartych danych publicznych, planujemy to zrobié do
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korica 2022 roku

Inne:

S TR e P RN P o e e g e e e e e R e e i e e I R,

Czy urzgd gminy udostepnia on-line dane z rejestrow publicznych lub innych
zasobow danych gromadzonych w urzedzie do ponownego wykorzystania? *

Tak
Nie

B B T O T P e i e P o7 e e D K e

Dlaczego urzad gminy nie udostepnia on-line danych z rejestrow publicznych lub
innych zasobow danych gromadzonych w urzedzie do ponownego wykorzystania?
(mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

Nie ma takiej potrzeby
Jestesmy zbyt matym urzedem gminy
Brak Srodkow finansowych
Brak osob z odpowiednimi kwalifikacjami

Nasi interesariusze (mieszkarcy i podmioty gospodarcze) nie zgtaszajg takiego
zapotrzebowania

Pracujemy nad udostgpnianiem otwartych danych publicznych, planujemy to zrobi¢ do
korica 2022 roku

Inne:

B e O T o e e S o e B S e o e S S A T ST 5 0Y

Czy urzad gminy stosuje narzedzia business intelligence (umozliwiajgce integracje
danych z réznych systemow, w tym danych gromadzonych przez gminne jednostki
organizacyjne)? *

® Tak
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Nie

Czy urzad gminy ma strong internetowa wykonang zgodnie z kryteriami WCAG 2.0
na poziomie AA, tzn. czy jest ona dostepna dla uzytkownikow niezaleznie od ich
niepetnosprawnosci, wieku, uzywanego sprzetu i oprogramowania? *

® Tak

Nie

Czy urzgd gminy ma strone internetowa przystosowang do obstugi przez
urzadzenia mobilne? *

® Tak

 Nie
R e P e S SRR AT,
Czy urzad gminy udostgpnia aplikacje do pobrania na urzadzenia mobilne? *

Tak

® Nie

T e S T T e e i e B O R SN S T e T,

Dlaczego urzgd gminy nie udostepnia aplikacji do pobrania na urzadzenia
mobilne? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

Nie ma takiej potrzeby

Jestesmy matg gming, wszystkie ustugi mozna zatatwi¢ w urzedzie

Brak srodkdw finansowych

Brak osob z odpowiednimi kwalifikacjami
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Mamy obawy przed cyberprzestepczoscig

Nasi interesariusze (mieszkancy i podmioty gospodarcze) nie zgtaszajg takiego
zapotrzebowania

Jeste$my w trakcie przygotowywania takiego rozwigzania, planujemy udostepnié
aplikacje do konca 2022 roku

Inne:

b s R e e A W A L R e O R R BN, ool B i e e by B IO 3oy B e )

Odsetek pracownikéw urzedu gminy wyposazonych w stuzbowe urzgdzenia
mobilne z dostgpem do Internetu w celu obstugi gminnych aplikacji elektronicznych

mniej niz 5%
5-10%
10,1-15%
15,1-20%
20,1-25%
25,1-30%

powyzej 30%

Czy urzad gminy $wiadczy ustugi elektroniczne (udostepnia je przez Internet)? *

® Tak

Nie

e B B s T A e e o U r e,

Urzad gminy swiadczy ustugi elektronicznie z nastepujgcych dziedzin: (mozliwosé
zaznaczenia kilku odpowiedzi) *
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sprawy obywatelskie
zamowienia publiczne
rejestracja dziatalnosci gospodarczej
ochrona srodowiska i gospodarka odpadami
gospodarka przestrzenna
gospodarka komunalna
edukcja
turystyka
kultura
transport
podatki i opfaty lokalne
praca
zdrowie

Inne:

Ustugi elektroniczne z réznych dziedzin urzad gminy $wiadczy na poziomie: *

Interakg;ji ,
’ , Personaliza
dwustronnegj Petnej Gil
Informacji Interakcji  (mozliwo$¢ transakcyjn ) .
. cl . - (dostosowa Nie
(zamieszc (mozliwosc  pobrania osci (brak o
. . . ., hiesiedo  dotyczy
zamy na | pobrania formularzy ze koniecznos , _
. ) indywidulan (ustugi w
stronie  formularzy strony ci -
y ; ; : ych tej
internetow  ze strony  internetowe]  skfadania . o
. : ) 5 . potrzeb, dziedzinie
e internetow instytucji oraz dokumento )
. . : . . . formularze  nie sg
informacje ej ich odestanie w w formie , o
. .. . .. wypetniane s$wiadczo
0 instytucji, elektronicznie tradycyjne; .
; - : sg wstepnie ne
wszczeciu ale trzeba |, mozliwose badz ) .
; . . s : i danymi  elektronic
danej je ztozyé w skorzystania stawienia _ _
: ) . posiadany znie)
procedury) urzedzie) z systemow sie w R j—
elektroniczny  urzedzie) P
urzgd)

ch ptatnosci)
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sprawy
obywatelskie

zamowienia
publiczne
rejestracja
dziatalnosci
gospodarczej
ochrona
Srodowiska i
gospodarka

odpadami

gospodarka
przestrzenna

gospodarka
komunalna

edukacja
turystyka
kultura

transport

podatki i optaty ;
v
lokalne

praca

zdrowie

Jakie sa/byty przestanki §wiadczenia ustug elektronicznych? (mozliwosé

zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

Y| Skrocenie czasu $wiadczenia ustugi

imap://wielichowo033@pop3-wielichowo.ogicom.pl:993/fetc...

4

]

&) N

[«

Ny EE

NN

Wyeliminowanie dublowania danych (koniecznosci dostarczania przez interesantow

danych, ktore rzad juz posiada)

Wazrost efektywnosci czasu pracy (zwiekszenie liczby obstuzonych interesantéw)

Postrzeganie gminy jako nowoczesngj
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Uproszczenie procesu obstugi interesantow
Obnizenie kosztow obstugi interesantdéw
Wzrost satysfakgji interesantéw

Uzyskanie informacji zwrotnej od interesantéw dotyczacej ich potrzeb, jakosci obstugi,
pPropozycji usprawnien

Inne:

Czy urzgd gminy korzysta z chmury obliczeniowej? *

Tak
Nie

B R e A O S R N R e P e 0 LSS I O o s E B

Dlaczego urzgd gminy nie korzysta z chmury obliczeniowej? (mozliwo$é
zaznaczenia Kilku odpowiedzi) *

@ Nie ma takiej potrzeby
Nie znamy tego rozwigzania
Brak srodkéw finansowych
Brak osob z odpowiednimi kwalifikacjami
Mamy obawy przed cyberprzestepczoscig
Planujemy przenies¢ nasze dane do chmury obliczeniowej do korica 2022 roku

Inne:

B e By i e S L NN L A BT

Czy w gminie testowano uzywanie pojazdéw autonomicznych? *

Tak
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@ Nie

Czy urzgd gminy i/lub jednostki organizacyjne gminy uzywajg uzywa dronéw? *

Tak

Nie

Drony wykorzystywane sg do (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi): *
@ Nie wykorzystujemy dronow
Inwentaryzacji terenow zielonych (powierzchni, stanu nasadzen)
Tworzenia bazy modeli 3D budynkéw na potrzeby gminnego geoportalu
Monitoringu no$nikow reklamy w przestrzeni publicznej (w zwigzku z optatg reklamowa)

Monitoringu stanu nawierzchni drég, oznakowania poziome i pionowe oraz kontroli
zajecia pasa drogowego

Kontroli stanu powietrza (i badania przekroczenia dopuszczainych norm)
Inwentaryzacji dzikich wysypisk $mieci

Monitoringu hatd pokopalnianych lub wysypisk $mieci

Ewidencji zbiornikow bezodptywowych i przydomowych oczyszczalni $ciekdw
Wykrywania nielegalnego zrzutu $ciekow

Monitoringu watow przeciwpowodziowych, sieci drenarskich i terenow zalewowych

Inne:

Urzad gminy i/lub jednostki organizacyjne gminy stosujg (badz testujg) nastepujgce
rozwigzania z zakresu Internetu rzeczy: (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi)

*

Automatyczne odczytujemy liczniki wody (monitorowanie zuzycia)

Automatycznie odczytujemy zuzycie ciepta
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Monitorujemy zanieczyszczenie powietrza poprzez czujniki (monitorowanie jakosci)

Monitoring zagrozen typu pozar, zalanie, powo6dz, zamieszki publiczne (monitorowanie
bezpieczenstwa)

Mamy pojemniki na odpady sygnalizujgce ich zapetnienie

Mamy ewidencjg liczby wolnych/zajetych miejsc na parkingu/w strefie ptatnego
parkowania

Mamy monitoring natgzenia ruchu i dostosowywanie sygnalizacji $wietinej (zdalny
system komunikacji miejskiej)

Mamy inteligentne o$wietlenie gminy

)

Mamy automatyczne podlewanie terenéw zielonych

Mamy inteligentne systemy wspétdzielenia rowerdw, hulajnog

W urzedzie wykorzystujemy bezprzewodowe drukarki

Udostepnilismy zakup biletéw komunikacji miejskiej przez aplikacje

Swiadczymy w ten sposdb ustugi teleopiekunicze (np. placéwki ustugowe z zakresu
pomocy spotecznej wykorzystujg elektroniczne opaski monitorujgce stan zdrowia

podopiecznych)

Stosujemy inteligentne rozwigzania w budynku urzedu, np. sterowanie o$wietleniem,
roletami

Nie wykorzystujemy zadnych rozwigzan Internetu rzeczy

Inne:

W gminie sztuczng inteligencje wykorzystujemy do: (mozliwo$é zaznaczenia kilku
odpowiedzi) *

Weryfikacji deklaracji na odbiér odpadow

Weryfikacji (poszukiwania niescistosci) deklaracji na podatki lokalne
Sterowania ruchem w miescie (usprawnienia komunikacji gminnej)
Przewidywania awarii sieci wodcciggowej

Ostrzegania o kleskach zywiotowych
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Kontaktu z interesariuszami (mamy wirtualnego asystenta w urzedzie)
Analizy danych pozyskanych przez drony
EB Nie wykorzystujemy rozwigzan sztucznej inteligencji

Inne:

Utworz wiasny Formularz Google
Zglos naduzycie
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